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Johdanto

Vertaistuen merkitys on alettu oivaltaa tydeldmdssd. Siitd koetaan saatavan hyvinvointia ja
tuottavuutta. Suuri osa vertaistuen aiemmasta tutkimuksesta on tehty kuntoutusndkékulmasta.
Satakunnan ammattikorkeakoulun SAMKIn né&kdékulma tuo uutta.

Yksinyritt@ijid oli 182 000 vuoden 2018 PK-yritysbarometrin mukaan. Mikro- ja yksinyrittgjat ovat
keskeisid talouden toimijoita, vaikka yleisessé keskustelussa huomion vievat suuremmat yritykset.

Tarve mikro- ja yksiyrittdjien vertaisryhmdatoiminnalle nousi Foorumix-hankeessa (ESR, SAMK), jossa
syntyivat esimiesten vertaisrynmdat. Yrityskentalld toivottin myods pienyrityksille sopivaa toimintaaq,
jossa  on mukana liketoiminnan ja hyvinvoinnin  tukeminen.  Yrittgjavertaisuus  ja
kokonaisvaltaisuus haluttiin Idhtdkohdaksi.

Tallainen palvelu puuttuu nykyisestd yritysneuvontapaletista. Muutaman vuoden toimineille
mikro- ja yksinyrittdjille ei juuri ole sopivaa tarjontaa. Tydpeili ottaa huomioon, miten pienillé aika-
ja raharesursseilla  pienyrittdj@ joutuu kehittdmdadn toimintaansa. Ryhmd& vastaa myds

yksinyritt@jan yksindisyyteen. "Sain tydkavereita” on yksi parhaista sitaateista.

Tyopeili-malli on kehitetty SAMKin ja Euroopan Sosiaalirahaston ESR:n rahoittamassa Tydpeili-
hankkeessa. Puolentoista vuoden pilotointi tehtin 2018 — 2019. Kymmenessd ryhmdassa oli
mukana 40 henkildd 35 yrityksestd. Idea oli, ettd ensin kokeillaan, sitten parhaat k&yt&nnot
kootaan.

Pilotointiaikana Tydpeili-rynmien ohjagijille laadittin kysely syksylld 2018 ja kevadalld 2019
rynmaldisiltd kerattiin sitaatteja. Toukokuun 2019 ja syyskuun 2019 vdlillé Raitaniemi haastatteli
perusteellisesti viisitoista Tydpeili-rynmien pilotointiin n. 1,5 vuoden ajan osallistunutta mikro- ja
yksinyritt@jaa. Mallinnus tehtiin ndiden arviointitulosten pohjalta.
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"On YES-olo, voimaa ja uutta virtaa.” Tulokset vahvistavat pilotoinnin kuluessa saatuja viesteja
Tyépeili-toiminnan vaikuttavuudesta ja merkityksestd. Kokemusten jakaminen lis&d huojennusta,
hyvad oloa ja rohkaistumista, yhdessd oppiminen kehittédd toiminnan kannattavuutta. Naistd
kasvaa resilienssi, joka on esim. sosiaali- ja terveysalan pienyrittdjille térkedd toimintakentdn
muuttuessa ja digitalisaation edetessa.

Tédma artikkeli kuvaa Tydpeili-mallin, samoin kdydddn pdadpiirteitt@in siihen liittyvid iimidita.
Padosan saavat Tydpeli-rynmdaldisten sitaatit. Ne kuvaavat enemmdn kuin sata sanaa.

Miten tutkittiin ja mitka ovat paatulokset?

Miten Ty&peli-rynmien pilotointiin osallistuneet ovat kokeneet Tydpeili-toiminnan vaikutukset
omaan hyvinvointiinsa, osaamiseen kasvuun ja verkostoitumiseen?2

Miten Ty&peli-ryhmien pilotointiin osallistuneet ovat kokeneet t&dmdan mikro ja yksinyrittdjille
suunnatun vertaisrynmdatoiminnan merkityksen?@

Tietoa on malinnusta varten keratty  Tydpeili-rynmiin - osallistujia  haastattelemalla,
sitaattipyynndin ja séhkdisin kyselyin. Samoin ohjaqijilta koottu tieto on ollut monimenetelmdaista.
Eniten tietoa saatin Marika Raitaniemen tekemistd loppuhaastatteluista, jonka tulokset
analysoitiin syys-lokakuussa 2019. Johtopadtdksissé on otettu huomioon kaikki hankittu tieto.

Avainsanoiksi ja vaikuttavuuden elementeiksi kohosivat:

pienyrittdjyyden kokonaisvaltaisuuden tunnustaminen (yrittgjavertaisuus)

o kokemusten jakaminen (vertaistuki ja verkostot)
e voimavarojen, rohkaistumisen ja osaamisen kasvu (resilienssi)
¢ ryhmd&voima (me-pystyvyys)

e asiantuntijuuden yhdessd kasvattaminen ryhmissé (reflektoiva oppiminen)

Kaiken keskidssG on yrittdjavertaisuus, joka Tydpeilissd ndkyy erityisesti  yrittdjdidentiteetin
vahvistumisena.



Tuloksiksi voidaankin nostaa:

o Tydpeili-rynmdat vahvistivat osallistujiensa hyvinvointia sekéd tuovat liketoimintaan uutta
osaamista, verkostoja ja pitk@janteistd suunnittelua. Samalla pienyrittdjien yksindisyys
helpottui: "Pystyy peilaamaan asioita, yrittdjyys on yksindist&d hommaa.”

o Tydpeilin merkitys on kokonaisvaltainen. Ryhmissé voidaan kdasitelld juuri niitd asioita, kun
tarvitaan ja tehdd asioita yhdessé valmiiksi. Levollinen mieli antaa tilaa kehittdmiselle.

Tietoa Tydpeilistd ja sen vaikuttavuudesta levitet@dn Satakunnassa ja maanlaagjuisesti. N&in
tuetaan mallin juurtumista yrityspalvelutarjontaan ja pienyrityskenttddn. Vaikka hanke p&attyy
31.7.2020, Tybpeilin tarina jatkuu.

Tyopeili-ohjaajakoulutus

Tulevien Ty&peili-ryhmien ohjaajien koulutus on suunniteltu pilottikokemusten pohjalta (5 kertaa,
yhteens& 12h). Koulutuksen kahden ensimmdisen kerran jélkeen kukin kokoaa oman Ty&peili-
rynmdan. Seuraavilla kahdella kerralla verkkotapaamiset tukevat ohjausprosessia. Taman jélkeen
on kokoava viimeinen kerta. Tyépeili-ryhmien hinnoittelu k&ydadn myos 1Gpi. Jatkossa koulutus
hankittavissa SAMKissa.

Kohtuuhintaisen palvelun tarjoamisessa on iso merkitys Tydpeili-ohjaagjien verkostoitumisella. Se
helpottaa erityisesti mallin kuuluvien asiantuntijaosuuksien hankintaa.

Tyopeili-malli mikro- ja yksinyrittgjille

Tyopeili-rynmissd on vertaisryhmdn kokemusten vaihtoon keskittyvien tapaamisten ohella
asiantuntijaosuuksia.  Kokonaisuuden avulla  hyvinvointi  ja  fuloksellisuus  kehittyvat.
YrittG@jé@vertaisuus on kaiken ytimessa.

Ryhmiss& keskustellaan avoimesti, verkostoidutaan ja tehd&dn yhdessé asioita. Ndin saadaan
hyvad oloa sekd uusia ideoita ja ratkaisuja liiketoimintaan.

"Tyopeili-rynmd on antanut paljon enemmdn kuin mitd odotin; vertaistukea,
yhteisty6td ja luottamusta omaan yrittdjyyteen.”

"Parasta on ollut asioiden jakaminen, yhdessé pohtiminen ja toistensa tukeminen.”



Tyopeili-ryhmdn mukana kulkee koulutettu ohjaagja. Toiminnassa otetaan huomioon, miten
vahdaisilld aika- ja rahapanostuksila monet yrittdjat joutuvat pdivitdmdadn osaamistaan.
Yhteistyd muiden Tyopeili-ryhmien kanssa mahdollistaa edullisemmat asiantuntijajaosuudet.

Malli soveltuu eri aloille ja yrittGjyyden vaiheisin. Parhaiten se sopii muutaman vuoden tai
pidempd&dn toimineille mikro- ja yksinyrittgjille. Talle kohderyhmdlle ei juuri ole tukiverkostoja,
jotka samalla kehitt&isivat osaamista. Kilpailutekijét otetaan huomioon ryhmd&aé kootessa.

Yrittdjien, Tyopeili-ohjagjien ja asiantuntijoiden vuorovaikutuksen ja jakamisen mydta syntyy
uvudenlaista osaamista ja helposti kayttddnotettavia toimintatapoja. Kun yrittdjien jaksaminen ja
hyvinvointi lis&antyvat, se heijastuu suoraan liketoiminnan tuloksellisuuden kasvuun.

Pienyrittajan arki toiminnan Iahtékohtana

Padasia mallin toimivuudessa on, ettd ryhmdan ohjaaqja sisdistad, ettd IGhtdékohta toiminnalle on
se, jossa yritt@jat juuri siind hetkessé ovat. Mitddn ei tehdd siksi, ettd ohjaaja ajattelee sen olevan
tarkedd. Pienien asioiden merkitystd ei voi vahatelld. Usein ne saavat aikaan ison vaikutuksen.

"On ollut ohjagja, joka on napannut idean ja vienyt sité eteenpdin.”

Yksinyritt@j& on arjen padtdksissGdn usein yksin. Haastatteluissa nousi vahvasti esiin se, miten
paljon he kaipaavat keskustelumahdollisuutta toisten yrittdjien kanssa oman jaksamisen tueksi.
Ryhmien kautta on syntynyt ystévyyssuhteita, jotka kantavat pitkdlle tulevaisuuteen.

" Tullut aikuisystavi@, ollut joku oma verkosto, muutakin kuin tyd.”

Tyopeiliss& tehdddn yhdessé konkreettisia asioita, kuten yhteiset kotisivut,
omavalvontasuunnitelmien tietosuojaosuudet tai  yhteisten tydvdlineiden kehittdminen.
Markkinoinnin hyvid kaytantéjd jaetaan: minkd pdivan lehdessa ilmoitus toimii parhaiten tai
miten ajastan Facebook-mainonnan.

Kantavana voimana ovat muiden yrittdjien kanssa jaettu ymmdarrys ja rohkaistuminen, joiden
myotd hyvd olo ja luottamus omaan yrittdjyyteen kasvavat.

"Toisilta oppiminen, tuottavuus, vertaisuus ja tyéhyvinvoinnin kasvu.”

Tyopeili-malli on helposti kayttdédnotettava konsepfti yritysneuvajille ja kaikille yrittdjaryhmien

vetdmisestd kiinnostuneille. Ty&peili-ohjaqgjina voivat toimia myds pienyrittdjat itse alasta
rippumatta. Ohjausta edesauttaa ymmadarrys yritt&jdarjesta, vertaistuesta ja rynmdétoiminnasta.



Seuraavissa kappaleissa kdydadn vield yksityiskohtaisemmin 1&pi Tydpeili-mallin osat: Ymmarrys
& ltselle aikaa, Rohkaistuminen & Jakaminen sekd Tuottavuus & Jatkuvuus.

ROHKAISTUMINEN
& JAKAMINEN

TUO:r

T

TYOPEILI-
OHJAAIA

Kuva 1. Tyépeili-malli

Ymmarrys ja itselle aikaa

Yritt&jan arki on kokonaisvaltaista. Siind tyd, perhe ja vapaa-aika ovat yhdessd. Kun pdivan tyot
on tehty, on vield usein edessd laskutusta tai markkinointia. Yrittgjdlle tulee helposti tunne siitd,
ettei riitd. Toinen yritt@j@ ymmartéd puolesta sanasta. On huojentavaa purkaa mieltéén
vertaisseurassa.

"Yritt&jd ymmartaa toista, ei tarvitse edes sanoa "tieddn miltd sinusta tuntuu™.

"El&n taas eldmdad, olen kdynyt sydmdssé kaverien kanssa, pddsen valoisaan
aikaan koftiin.”

Yritt@jé&n hyvinvointi on asia, joka heijastuu suoraan liketoiminnan tuloksellisuuteen. Se on
yrityksen elinehto. Kun vyrittgjélld on iloa ja vdljyyttd aqjatella asioita, myds pitkGjénteinen
suunnittelu saa sijaa.

Oma aika ja hyvinvoinnista huolehtiminen jad helposti jalkoihin, koska yritt@jat tyypillisesti
uhraavat tydlle todella paljon. Silloin voi kdydd niin, ettd vapaa-ajan viettoon, perheelle ja
ystaville ei jad tarpeeksi aikaa eikd voimia.

"Tapaamisten jalkeen on kuin kivi IGhtisi pois hartioilta.”

"Ryhmdssé saa aikaa itselleen. Sielld saa luvan olla oma kokonainen itsensd,
iloineen ja huolineen.”



Ryhmdadan osallistuneet ovat kannustaneet toisiaan huolehtimaan hyvinvoinnistaan ja siihen, etta
otftaa itselle aikaa. Tyopeili-ryhmdan tapaamisaika kalenterissa on aikaa itselle. Yksi tarkeimmistd
asioista on, se eftd tuntee: "Mind riitan!”

Rohkaistuminen ja jakaminen

Tyopeilin mydtd yrittdjat saavat rohkeutta tehdd isoja paatdksid sekd yrittdjyyden ettd oman
arjen parissa. Hyva esimerkki tasté on, kun kaksi yksinyrittdjcad yhdisti toimintansa samoihin filoihin
kuitenkin niin, ettd toimivat edelleen omien yritystensé nimiin. Muitakin huikeita kasvutarinoita on
todistettu.

Ryhmdassa saatu arvostus on tarked voimavara ja saa yrittdjan tuntemaan, ettd on enemman,
parempi kuin ennen. Yrittgjaidentiteetti vahvistuu, kun sitd voi aidosti peilata toisten kanssa.

"ltse ajattelen nyt, ettd voin luottaa hyvadn tekemiseeni ja satsata siihen!”

"Olen alkanut tehd& uudenlaisia juttuja. Jotkut samanlaista tyétd tekevat ovat
ihmetelleet, mistd saan rohkeuden.”

Jakaminen on sekd tuntemusten ettd osaamisen jakamista. Tiivis yhteistyd on mahdollistunut
my®&s lomien aikaisia sijaisjarjestelyitd.

"Kun ryhmdssd joku on kertonut, miten on hoitanut markkinointia, on alkanut
ajatella, ettd miksei se toimisi minullakin.”

"Ryhmd@ssé saan jakaa yrittdjyyden kaikki ajatukset ja tunteet ja kokemukset
luottamuksella, tastd on hyvd jatkaa eteenpdin!”

Tuottavuus ja jatkuvuus

Tyopeilli tuo palion kaytadnndllista yhteistydtd, jota kautta yrittdjat saavat liiketoimintaansa
suunnitelmallisuutta ja pitkdjénteisyyttd. Tiivistyneen yhteistydn my&td on syntynyt myds
luottamus  suositella  toista  yrittdjadd.  Asiantuntijaosuudet ovat lisinneet  yrittdjien
ammattiosaamista ja tallé on ollut vaikutuksia tuottavuuden kasvuun.

"Olen saanut bisnestd, suosittelu toiminut!”

"Pienessd rynmdssd on ollut helppoa hankkia tietoa minua askarruttavista asioista.”



Pilottiryhmissé on tehty konkreettisia asioita, jotka kantavat liketoimintaa pidemmdlle
tulevaisuuteen, kuten toiminnan vuosikello tai verovdhennysten lapikdynti. Yhdessd tehdddan
sellaista, mitd ei yksin olisi ehtinyt tai osannut tehdda.

Hyvé& olo antaa tilaa ajatella. Hetken reagoinnin ohelle on tullut pitkélle tahtaavad kehittdmista.
Vaikka arjen kireet painavat pddlle, tulevaisuuden suunnittelu ei jdd ryhmdan tukemana tako-
alalle. Pitk&janteisyys on yksi ynhdessd etenevdén ryhmdan isoista eduista.

" Henkilbkohtaisesti olen saanut paljon uusia tydkaluja ja vertaistukea tydhoni.”

"Tarvitsin verkostoa koska olin yksin siiné vaiheessa.”

Seuraavassa  kappaleessa  on  kuvaftu erikseen Tyopeili-mallkuvan kantava teema
Yritt@javertaisuus sekd loput osat Verkostot, Ratkaisut ja Tyopeili-ohjaaja. Ennen seuraavaa lukua
on my&s pohdintaa siitd, onko Tydpeili-toiminta tavoitteellista vai ei.

Yrittajavertaisuus

Yritt@jGvertaisuus on ainutlaatuista. Usein vain toinen yrittdj& voi ymmartad niitd haasteita, joita
arjessa kohtaa. Keskustelu toisten yrittdjien kanssa on térked voimavaran ladhde yrittdjéarjessa.
Se mahdollistaa uusien ideoiden saamisen ja kannustaa omasta jaksamisesta huolehtimiseen.

(Tyoterveyslaitos, 2017)

Keskindinen kannustava vuorovaikutus liséd itsetuntoa ja tunnetta omasta pdatevyydestd
yritt@jand ja ihmisend. Eldmdantavan kokonaisvaltaisuus on muillekin tuttua: Ei ole vain firman
asioita vaan koko kuvio (erityisesti perhe ja lapset) kietoutuu aina toisiinsa.

Verkostot

Verkostojen avulla yrittdjd voi lagjentaa ja kehittéd liketoimintaansa. Niistd voi 16ytad uusia
yhteistydkumppaneita, tavoittaa uusia asiakkaita, kasvattaa yrityksen myyntid ja tehostaa
toimintaa. Samalla voi saada uusia oivalluksia ja ideoita, kehittdd tuotteita ja palveluita sekd
parantaa omaa osaamistaan. (Tyoterveyslaitos, 2017.)

Laadukkaassa  verkostoitumisessa  tarkedd on  suhteiden henkildkohtaisuus. Pelkkd
yhteydenvaihto eiriitd, vaan inmisiin tulee pyrkid tutustumaan. (Verkostojen laatu, 2019.)

"Porukka saanut yhdessa tehtyd sellaista mitd ei yksin olisi tehnyt.”

"Synergia, koska pystymme suosittelemaan toisiamme.”



Ratkaisut

Usein ratkaisut ovat syntyvat ryhmdassé kdydyissd keskusteluissa, kun osallistujat jakavat
kokemuksiaan ja omaa asianfuntijuuttaan. Yhdessd jalostetaan hyvid kdyténteitd sopimaan
arjen yrittdjyyden tilanteisiin.

Yhteistoiminnan kautta syntyy uudenlaista osaamista ja helposti  kayttddnotettavia
toimintfamuotoja. T&dmda kokemus helpottaa sitd, ettd rynmdatapaamisten vdalilldkin on helppo
|Ghestyd verkoston jasenid.

"Konkreefttisen yritt@jyytta tukevan asian tekeminen rynmdan kanssa.”
"Ei se ollutkaan niin vaikeaa kuin oli luullut, rynmdassd oivalsi paremmin.”
Tyopeiliohjaaja

Ryhmdatoimintaan aloitettaessa Tydpeili-ohjagja selvittdd mukaan tulevien toiveet, jotta
rynmadn tulee riittévéan sama perusvire. Kilpailutekijat otetaan huomioon. Odotuksia kuunnellen
ohjaaqja hoitaa k&yt&nnon jarjestelyt, huolehtii tapaamisten kuluista ja luottamuksen sailymisestd
sekd hankkii asiantuntijaosuuksia yhteistydssd toisten Tydpeili-ohjaajien kanssa.

Jokainen Ty6peili-ryhmad on ainutlaatuinen. Monesti kulku on se, ettd osa tapaamisista perustuu
kokemusten vaihtoon, vdlilld on yhteinen hyvinvointi-ita ja foisinaan on  yhteisid
asiantuntijaosuuksia, joissa samalla myds verkostoituu muiden Ty&peili-ryhmien yrittdjien kanssa.

Yrittgj& voi tulla tapaamisin iiman  valmistautumista. Tydpeili-ohjaaja huolehtii ryhman
pddperiaatteista; luottamus, kunnioitus ja tasapuolisuus. Vaikka joku ryhmdldinen tekee
useammin aloitteen, kannustavassa iimapiiriss& muutkin rohkaistuvat kertomaan ajatuksistaan
tai kokevat huojentuvansa kuuntelemalla. Tarkedd on, ettd@ kaikki arvostavat toistensa

elédmdantydtd ja sen tuomaa kokonaisuutta.
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Yrittajavertaisuus

Kuva 2. Tydpeilissa yrittdjavertaisuus on kaiken perusta



Tavoitteellista vai ei?

Moni miettii, ovatko Tydpeili-ryhmdat tavoitteellisia vai ei. Usein on totuttu siihen, ettd toiminnalla
on aina tavoitteet. Tastd on hyvd keskustella ensimmadisessd tapaamisessa. Jos osallistujat
haluavat aloittaa tavoitteellisesti, sekin sopii tahé&n malliin. Tarke&d kuitenkin on olla hereilld
ryhmdan vireen muuttumiselle.

Oleminen iiman suorituspaineita on tarkedd. Levollinen olo on paras alusta kehittymiselle. Tastéa
ajankohtainen aivotutkimuskin  puhuu. Samoin  vapaampi eteneminen ryhmassd  tuo
mahdollisuuksia sellaiselle kehittymiselle, joka tiukemmissa raameissa olisi jadnyt tapahtumatta.

Yhdessd ryhmd@ssa kavi niin, ettd yrittdjd lupautui mukaan sillé ehdolla, ettd joka kerta tehdddn
jotain, josta on vdalitontd hydtyd liketoiminnalle. Jo parin kerran jalkeen vertaisuuden voima vei
mukanaan. T&md& henkild oli sen jdlkeen vakuuttunut, ettd eniten hydtyd on vapaasta
kokemusten jakamisesta hyvinvointia lisa&vassd ympdristdssa.

Tamda ryhma pitikin usein tapaamisensa ulkosalla kdvelyn tai muun akfiviteetin merkeissa.
Arvioitsijan mukaan liketoiminnan kehittyminen oli huomattavaa t&ssé ryhmassé. Tastd iimidsta
on teoriataustaa kappaleessa Reflektoiva oppiminen.

"Saa vaan olla luvan kanssa.”

"Heitt@ydyt&dn kokemusten jakamiseen ja yllatys-yllidtys, syntyy jotain.” (ohjaaja)

limiot Tyopeilin takana

Seuraavissa kappaleissa kuvataan lyhyesti Tyépeili-malliin littyvat ilmidt: vertaisvoima, resilienssi,
me-pystyvys ja reflektoiva oppiminen. LisGmateriaalia [16ytyy myds foorumix.fi/tyopeili-sivustolta
sekd 2019 vuoden lopulla imestyvastd Tyopeili-julkaisusta.

Vertaisvoima

Vertaistukeen voimaan pohjaava konsepti sopii moneen. Esimerkiksi SAMKissa kehitetty
esimiesten vertaisryhm&malli  "Foorumix” on saanut hyvdn vastaanoton pk-yrityksissd.
(Latostenmaa &co, 2017). Vaikka suurin osa vertaistuen vaikuttavuustutkimuksesta on tehty
kriiseihin tai kuntoutumiseen littyen, tulokset ovat yksiselitteisia: vertaistuesta koetaan saatavan
henkistd ja sosiaalista tukea sekd voimaantumista. (Saviranta & Anlberg 2010, Mikkonen 2009.)



Ryhmdan vertaistuessa on kyse vertaisten merkityksestd hyvinvoinnin ja jaksamisen kasvussa.
Kiireisess@ eldmanrytmissé vertaistapaaminen on “hetki yhdessé téssd ja nyt”. Kokemustieto on
voimavarana myds osaamisen kehitt@misessd. Vertaisvoima kantaa, vaikkei sitd uskoisikaan
ennen kuin kokee. (Latostenmaa&co, 2018.)

Resilienssi

Resilienssi litet&dn usein sanat: henkinen vahvuus, joustamiskyky sekd vaikeuksien kohtaaminen
ja niistd  selviytyminen. N&md& edellyttdvat  muutoskestdvyyttd  sekd  soveltamis-  ja
ennakointitaitoja (Peiponen, 2017.). Tdllaiset asiat ovat nyt tarkedmpid kuin koskaan aiemmin,
silléd maailma ja tyéeldmd muuttuvat vauhdilla.

Yrittdjien resilienssi imenee Eija Ursinin (2019) kirjallisuuskatsauksen mukaan ominaisuuksissa, joita
voidaan kehittdd. N&ité olivat sitkeys, henkildkohtainen suhde tydhdn, psykologinen joustavuus,
stressin - sietokyky ja itsemydtdtunto. Tekijding toimivat yrittdjadn  henkiset vahvuudet,
toimintakyvyn sdilytt&dminen, hyvat inmissuhdetaidot ja IGhipiirin tuki.

Me-pystyvyys

Enemmdn puhutaan mindpystyvyydestd, jolla tarkoitetaan yksildn kdasitystd omista kyvyist&én
suorivtua annetusta tehtévdastd. Sosiaalinen vahvistuminen tuo vdlineitd haasteista
selviytymiseen ja luo uskoa tulevaisuuteen. Tunne vaikuttaa paljon yksilén motivaatioon ja
toimintaan  ja sen  merkityksellisyys  haastaa  etsimdd&n  uusia  IGhestymistapoja
vertaisryhmdatoimintaan ja ohjaustydhén. (Ladmsd, 2012.)

Me-pystyvyys rakentuu, kun ympdarillé on rikastavan yhteisd, jossa on ymmarrystd, tunnetaitoja,
luottamusta ja muiden elédmismaailman hyvaksymist& ja arvostusta. Tulee ndhdyksi ja kuulluksi.
Kun yksidé tuo vahvuutensa ryhnmdadn, on sen osaaminen yhdess@ vahvempaa. Me-pystyvyys oli
osa ryhmdan omaa resilienssia. (Utter, 2019.)

Reflektoiva oppiminen

Reflektiivisess& oppimisessa ollaan joustavassa ja monitasoisessa vuorovaikutuksessa ympdariston
jaitsen kanssa. Tunteet ja arvot ovat mukana. (Reflektoiva oppiminen, Verkkotutor, 2019) Vaikka
tiedonhankinta miellet&ddn usein tavoitteelliseksi, etenkin arjen kontekstissa t&md& voidaan
kyseenalaistaa (Brusin, 2014). Vertaisrynmdan reflektoivassa oppimisessa tdma ndkyy.

Pitkdjanteinen ja prosessimainen tyodskentely, jossa kaytet&dn ohjauksellisiac menetelmid, on
Luoman ja Salojarven (2007) mukaan muita menetelmid syvallisempi ja vaikuttavampi. Kun
niissé tietopuolen lisdksi paneudutaan tunteiden ja sosiaadlisten suhteiden reflektointiin,
vaikuttavuus kasvaa. (Huttunen 2009.) Tyopeili on kiteytettynd reflektoiva vertaisryhnma.



Lopuksi

Tyopeili on helposti kayttéonotettava uusi palvelutuote yritysneuvaijille ja kaikille yrittdjaryhmien
vet@misestd kiinnostuneille. Myds pienyrittdjd itse voi koota ympdrilleen Tydpeili-ryhnman. Tydpeili-
ohjaajakoulutus on hankkeen jalkeen hankittavissa SAMKista.

Tyopeilid voi soveltaa kaikille aloille. Kivijalkakauppiaat ja asiantuntijayrittdjat hyotyvat
verkostoitumisesta. Pitk&jénteisen suunnittelun ja markkinointiosaamisen kasvu on tarkedd
kaikille niille yksin tai pienessa@ tydyhteisdssa tydskenteleville yrittdiille, joiden aika on kortilla.

Kuva 3. Tydpeili-rynmien yhteisissé asiantuntijaosuuksissa osaaminen kasvaa

Vuoden 2019 lopussa imestyy Tyopeili-julkaisu, jossa toimintaa valotetaan laajemmin. Se 1&ytyy
my®&s Tydpeilin kotisivuilta foorumix.fi/tyopeili.



http://www.foorumix.fi/
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